
มาตรฐานการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล

หนวยรับรองสัญชาติไทยท่ีไดรับการรับรองจากคณะกรรมการ
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ISO 27701

เป็นมาตรฐานการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Information
Management System - PIMS) ท่ีถูกพัฒนาโดยองค์กรมาตรฐานสากล
(International Organization for Standardization - ISO) เพ่ือช่วยองค์กรใน
การปรับปรุงและควบคุมการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล

เป้าหมายหลักของมาตรฐานน้ีคือการสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ี
เก่ียวข้องกับความเป็นส่วนตัวและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีหลักการท่ี
เข้มงวดเก่ียวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
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สร้างความไว้วางใจ : มาตรฐานน้ีช่วยให้องค์กรสร้างความไว้วางใจในสายงานของพวกเขา
โดยสร้างเคร่ืองมือและกระบวนการท่ีช่วยให้ข้อมูลส่วนบุคคลถูกป้องกันอย่างเหมาะสม

1.

เพ่ิมความเช่ือถือจากลูกค้า : การใช้มาตรฐาน ISO 27701 เป็นการส่งเสริมความเช่ือถือจากลูกค้า
โดยแสดงให้เห็นว่าองค์กรมีการควบคุมและป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของพวกเขาอย่างเหมาะสม

2.

การจัดการความเส่ียงท่ีมีเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล : ISO 27701 ช่วยในการระบุและการจัดการ
ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม ซ่ึงช่วยลดความเส่ียงในการเกิดการละเมิด
หรือการร่ัวไหลของข้อมูล

3.

การเพ่ิมความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล : การใช้มาตรฐานน้ีช่วยในการสร้างและบํารุงระบบการ
จัดการข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความม่ันคงปลอดภัย เพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ถูกสิทธ์ิและการ
บุกรุกท่ีไม่พึงประสงค์

4.
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การท่ีองค์กรประยุกต์ใช้ ISO 27701 อาจช่วยให้องค์กรสร้างความไว้วางใจและเพ่ิมความ
สามารถในการดําเนินธุรกิจในสภาวะท่ีมีการเปล่ียนแปลงต่อไป โดยเฉพาะในสภาวะท่ีมีการเพ่ิมข้ึน
ของการใช้งานข้อมูลส่วนบุคคลและการตรวจสอบของลูกค้าในด้านความปลอดภัยของข้อมูลส่วน
บุคคล และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในขณะเดียวกัน
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